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TERMOMETRO DCP EM TEMPOS DE PANDEMIA

DCP THERMOMETER IN PANDEMIC TIMES

Danuza Ribeiro’

RESUMO

mia - Covid-19, em que o potencial comunicativo ¢ acionado em diver-

sas situagoes em nossas vidas. Quero convida-lo(a) a refletir sobre: como
esta o seu potencial comunicativo neste momento em tempos de Pandemia?
Palavras-Chave: Gestao. Pessoas. Comunica¢ao. Mudancga. Covid-19.

Reﬂexéo sobre o termometro pessoal e profissional em Tempos de Pande-

ABSTRACT

Reflection on the personal and professional thermometer in Times of Pandemia
- Covid-19, on what the communicative potential is triggered in different situa-
tions in our lives. I want to invite you to reflect on: how is your communicative
potential at this moment in Pandemic times?

Keywords: Management. People. Communication. Change. Covid-19.

Antes de iniciar a leitura deste texto, vocé deve estar se perguntando: o que
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¢ DCP? Mas antes de adentrar ao assunto quero convida-lo(a) a refletir sobre:
como esta o seu potencial comunicativo neste momento em tempos de Pande-
mia?

Posso adiantar para vocé que hoje, os detalhes sdo o termdmetro para o seu
desenvolvimento pessoal e profissional. Vamos refletir comigo sobre algumas
situacdes em que este termOmetro ¢ acionado em nossas vidas. Vamos 1a!!! A
pontinha do dedo do goleiro evitando o gol no finalzinho do jogo, a bolinha
caindo em cima da linha na ultima jogada da partida decisiva do torneio de té-
nis, 0 maratonista projetando-se a frente na linha de chegada - esses sdo alguns
exemplos em que o termometro dos detalhes sdo acionados para a realizagao dos
seus pequenos e grandes projetos de vida.

Agora, estamos na dire¢do no que vem a ser o DCP hoje em tempos de Pan-
demia causada pela Covid-19. Acredito que vocé esteja refletindo sobre muitos
acontecimentos em que o Termometro dos detalhes sdo cruciais em nossas vi-
das. Neste momento que vocé traz esses turbilhdes de pensamentos, logo se cria
a necessidade de colocar em pratica, entdo ¢ fundamental o primeiro termome-
tro: Desenvolver nossas habilidades para gerar novas oportunidades de maneira
colaborativa como nunca vivenciada antes, neste tempo em que o SER torna-se
a unificacdo das pessoas para trazer novos significados a VIDA.

Pense comigo, na busca de um lugar ao sol, todos os dias vivemos a expec-
tativa de alcangar e realizar os nossos objetivos, mas ndo conseguimos nada
sozinhos, estamos sempre envolvidos com outras pessoas, pessoas que veem
o mundo de forma diferente, habitos diferentes e € claro que isso e muito mais
interferem em nosso segundo termdmetro, a Comunicagao.

Com a comunicacao ndo ¢ diferente. S3o os detalhes aparentemente insig-
nificantes que, as vezes, determinam o resultado de um objetivo proposto, do
sucesso.

Vale refletir sobre os detalhes que normalmente passam despercebidos e que,
no final, podem contribuir de maneira significativa para que os objetivos sejam
alcangados.

Bom comunicador ¢ um bom ouvinte, ou seja, que favorecera de maneira po-
sitiva no crescimento profissional e pessoal. Comunicar exige tempo e esforgo.
Saiba que os pensamentos de uma pessoa sdo como agua em pogo fundo, mas ao
desenvolver as habilidades saberd como aproveita-los. Um bom ouvinte escuta
nao s6 com os ouvidos, mas também com o coragao.

Nos exemplos citados, cada um dos detalhes analisados, quando vistos de
maneira isolada e de forma apressada, podem parecer até insignificantes, mas
¢ cada um deles que, as vezes, nos escapam que transformam as mensagens,
fazendo com que no final possam ou ndo ter conquistas.

Faga desses exemplos um ponto de partida para ampliar o seu campo de ob-
servacao, assim vocé chegara ao terceiro termdémetro, Gestao da Produtividade,
ferramenta simples e muito poderosa Pensem e analisem quais sdo os detalhes
que fazem a diferenga nos grandes comunicadores que desenvolveram e desen-
volvem a Gestao da Produtividade em tempos de Pandemia continuamente.

Pensou!!! Isso mesmo!!! Eles estdo a nossa volta — hoje vivenciamos dia-
riamente as LIVES que adentraram no mundo do trabalho, em que as empresas
estdo construindo uma nova cultura organizacional com resultados significati-
vos e assim traz a possibilidade de ampliar o propésito de um NOVO SABER,
inclui-se a nds professores, pesquisadores, artistas, enfim, permitindo a todos
desenvolverem a Gestdao da produtividade por meio do processo comunicacio-
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nal, e assim agregarem valores, neste momento desafiador em que temos a
certeza da valorizacao dos detalhes.

Estes detalhes concentram-se na possibilidade de uma comunicagdo mediada
pela via do didlogo, o caminho ¢ estabelecer linhas de comunicagdo. Vivemos
momentos cruciais em manter abertas as linhas de comunicagao, ou seja, nao
basta apenas captar o contetido verbal, mas ¢ também necessario prestar atencao
ao conteudo emocional, ndo verbal, no como algo ¢ dito.

Consegue imaginar o potencial de cada um de ndés? Somos um corpo com
varios 6rgdos e todos sdo importantes para o bom funcionamento. Assim, cada
orgao depende do outro para funcionar em harmonia. Do mesmo modo se expli-
ca a importancia dos 6rgaos dos sentidos humanos - olfato, paladar, tato, visao e
audicdo - que nos remetem a infinitas representagdes.

Estas representacdes podem ter impactos menores, maiores ou até mesmo
gigantescos dependendo do que ¢ dito e como ¢ dito, ou seja, daquilo que se diz.
Assim, vocé pode perceber o quanto € crucial ter sensibilidade em se colocar no
lugar do outro, esse termometro Salva Vidas, o que vocé nao quer para vocé nao
faca para o outro. Nos dias atuais basta somente uma a¢gdo magica, “empatia”. O
nosso corpo fala! E como fala! Ele capta tudo, de todas as maneiras. Lembrem-
se: nds nao temos um corpo, nds somos um corpo! Simples, ndo é?” Entdo
utilize o termdmetro DCP para desenvolver os nossos cinco sentidos para as-
segurar nossas atividades colaborativas como aliadas para nossa produtividade
além dos muros da pandemia. Torna-se fundamental quebrar muralhas hoje e
também POS-PANDEMIA. Mas esse assunto é para outro momento.



